
                                                                                                                                                                                                            

 
4-C EVALUACION DEL DEPARTAMENTO FINACIERO DEL CUIDADO DE NIÑOS 

 

 
4-C: Community Coordinated Child Care·155 N Third St., Suite 300· DeKalb, IL (800) 848-8727x225 Fax (815) 758-2227 

 
Gracias por contactar al Programa de Cuidado Infantil de la 4-C. En nuestro esfuerzo de ofrecer 
servicios de calidad a nuestras familias, estamos continuamente evaluando nuestros servicios. 
Quisiéramos saber si el servicio que recibió le ayudó y si tienen comentarios o sugerencias que 
hacernos.  Por favor tome unos momentos para contestar las siguientes preguntas.  
Regrese este formulario en el sobre que está incluido, lo más pronto posible. Todos sus comentarios 
serán confidenciales. Sus comentarios son muy importantes para nosotros.  Gracias por tomar su 
tiempo en ayudarnos a mejorar nuestros servicios. 
 
___________________________________________   
NOMBRE  FECHA 

 
Contacté con la 4-C por  

 
 Teléfono                                                                        
 Oficina de 4-C (en persona)                                                              
 Sitio de la Red 

 
 

 
Lo siguiente me afectó cuando traté de 
solicitar ayuda financiera 

 
 Completando la solicitud 
 Elegibilidad financiera 
 El costo de atención 

  El co-pago de los padres 

 
¿En cuál otra manera podemos ayudarle?  
 

 
Comentarios/Sugerencias:  
 

 
 

 

Por favor regrese a: 4-C: Community Coordinated Child Care 155 N. Third Street Suite 300·DeKalb, IL 60115 

Por favor evalue el servicio que recibió de 4-C 
(marque una opción por pregunta) 

1 
Muy bien 

2 
Bien 

3 
Satisfactorio 

4 
Mal 

5 
Muy mal 

La especialista de CCAP con quien hablé fue útil 
     

La especialista de CCAP con quien hablé era amable y 
atenta 

     

La especialista de CCAP con quien hablé me dio 
información exacta 

     

Sobre todo su experiencia con 4-C.  
     

juliea
Text Box
  Por favor regrese a: 4-C: Community Coordinated Child Care · 155 N. Third St., Ste 300 · DeKalb, IL 60115
                             (815) 758-8149 ext. 225 · (800) 848-8727 ext. 225 · Fax (815) 758-2227

juliea
Text Box
Financiación aportada en su totalidad o en parte por El Departmento de Servicios Humanos de Illinois.





